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1.2

1.3

1.4

Politique de confidentialité

Nous sommes la Fondation des médecins spécialistes du Québec et avons pour
mission de promouvoir la santé en appuyant des projets novateurs et structurants
qui permettent de renforcer la triade médecin spécialiste-patient-proche aidant.
Elle cherche également a utiliser I'expertise des médecins spécialistes pour avoir
un impact social structurant sur le réseau de la santé et d'en améliorer I'accés

Nous sommes soucieux de la protection de votre vie privée et des renseignements
personnels que nous recueillons, utilisons ou communiquons a des tiers a
I'occasion de nos activités. A ce titre, nous nous assurons que nos employés, nos
membres, mais aussi les tiers avec qui nous faisons affaire (prestataires de
services, consultants et partenaires) protégent la confidentialité des
renseignements personnels auxquels ils ont acces, et ce, quelle que soit la nature
de leur support ou la forme sous laquelle ils sont accessibles.

La présente Politique de confidentialité (ci-apres la « Politique ») fait état de la
maniére dont nous protégeons les renseignements personnels que nous détenons,
et ce, afin de tenir compte des exigences de la Loi sur la protection des
renseignements personnels dans le secteur privé' (ci-aprés la « Loi ») et de toutes
autres lois et reglements applicables en ce domaine. Cette loi ne s'applique pas
aux renseignements qui ont un caractere public.

Un renseignement personnel est un renseignement pouvant servir, seul ou avec
d'autres renseignements, a identifier une personne. En régle générale, les
renseignements personnels ne comprennent pas vos coordonnées au travail,
notamment votre nom, titre ou poste, votre adresse professionnelle ou encore
votre numéro de téléphone au travail.

' Loisurla protection des renseignements personnels dans le secteur privé (L.R.Q, c. P-39.1)
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Les renseignements personnels recueillis de nos membres comprennent
seulement ceux qui sont nécessaires a la gestion et au traitement des dons et

Les renseignements personnels recueillis qui concernent nos employés, ou des
candidats qui postulent a la Fondation de la Fédération des médecins
spécialistes du Québec (ci-aprés la « FFMSQ ») ou d'anciens employés
comprennent seulement ceux qui sont nécessaires a la gestion de leur relation

Les renseignements personnels que nous pouvons recueillir a l'occasion sur
d'autres catégories de personnes, comme par exemple les partenaires, les
conférenciers, les consultants, peuvent étre de méme nature que ceux
recueillis par la FFMSQ au sujet de ses employés ou de ses membres.

Ainsi, les renseignements personnels peuvent faire partie de I'une ou l'autre
des catégories suivantes (en vert, si FFMSQ embauche des employés):

2.
1.1 Membres de la FMSQ, employés, organismes partenaires et autres catégories de
personnes
2.1.1
la participation aux activités philanthropiques de la Fondation.
2.1.2
d'emploi a la FFMSQ.
2.1.3
2.14
Catégories Exemples

Renseignements d'identification

Renseignements financiers

Adresse, numéro de téléphone personnel, sexe,
age, numéro d'assurance sociale, numéro
d'assurance maladie, adresse courriel
personnelle, identifiant numérique anonyme,
numeéro de permis de conduire, nationalité
d'origine, etc. Images : photos et vidéos
Coordonnées bancaires, numéros de cartes de
crédit

Renseignements relatifs au travail
Renseignements scolaires ou relatifs a la
formation

Renseignements relatifs a la situation sociale
ou familiale

Renseignements sur les interactions
numériques (site web, applications, messagerie
texte, site de médias sociaux)

Curriculum vitae,

Inscription a des cours, choix de cours,
attestation, etc.

Certificat de naissance, nom du conjoint, etc.

Renseignements sur les appareils (adresse IP,
VPN, proxies, type d'appareil et systeme
d’exploitation). Renseignements sur votre
emplacement approximatif qui sont générés a
I'aide de votre adresse IP lorsque vous visitez
nos sites web, préférences et habitudes de
navigation, comme les pages que vous
consultez et utilisez sur le site de la FFMSQ.

Ces informations peuvent provenir de différentes sources, notamment :

2.1.5
2.1.6 De la personne elle-méme;
2.1.7 Des associations affiliées;
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2.1.8 Des établissements et des instances du réseau public de santé;

2.1.9 Des organismes partenaires ou récipiendaires de soutiens financiers ou de
dons ;

2.1.10 Des inscriptions ou la participation a nos différentes activités;
2.1.11 De l'utilisation de nos services;
2.1.12 De communications écrites ou téléphoniques diverses;

2.1.13 De l'utilisation de nos sites web ou réseaux sociaux.

3.

1.2 A moins d'avoir obtenu préalablement votre consentement, nous n'utiliserons en
aucun cas vos renseignements personnels a d'autres fins que celles prévues a la
Politique.

1.3 En ce qui concerne nos membres et partenaires, nous utilisons vos renseignements
personnels notamment pour les fins suivantes :

311 Pour la promotion de nos activités, projets et initiatives, ainsi que celles dont
nous sommes partenaires ;

31.2 Pour le développement et la promotion de formation professionnelle ;

313 Pour la mise a jour de nos bases de données et renseignements ;

314 Pour la transmission d'informations et d'invitations ;

315 Pour la mobilisation des membres FMSQ quant aux enjeux de la FFMSQ ;

3.1.6 Pour la réalisation de sondages.

1.4 Dans le but d'accomplir les fins ci-dessus mentionnées, il est possible que vos
informations soient partagées avec l'association affiliée qui vous représente, nos
partenaires et nos fournisseurs.

4.

1.5 Nous devons obtenir votre consentement lorsque vos renseignements personnels
pourraient servir a d'autres fins que celles mentionnées au paragraphe précédent ou
lorsqu'un consentement spécifique est requis par la Loi. Par exemple, la Loi nhous
interdit de transmettre vos renseignements personnels a toute personne qui voudrait
s'en servir pour des fins commerciales ou philanthropiques.
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1.6 Conservation d'une durée limitée

51.1

Nous conservons vos renseignements, en format physique ou numérique,
aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les fins auxquelles les
informations ont été recueillies ou aussi longtemps que requis ou permis selon
la loi. Le but, la nature et la sensibilité des renseignements ont été pris en
compte dans la détermination des périodes de conservation.

5.2 Programme de sécurité des renseignements personnels

5.21

Nous protégeons vos renseignements personnels par des mesures de sécurité
propres a assurer leur protection, qui varient selon la nature du renseignement
et qui sont raisonnables compte tenu, notamment, de leur sensibilité, de la
finalité de leur utilisation, de leur quantité, de leur répartition et de leur support.
Ces mesures relevent notamment du milieu physique, de la technologie et de
I'organisation interne et comprennent, sans s'y limiter, la restriction d'accés aux
bureaux physiques, le déchiquetage de documents, la protection par mot de
passe, le chiffrement des bases de données, I'installation de pare-feu, la
restriction de I'acces aux renseignements personnels aux personnes qui en ont
besoin dans l'accomplissement de leurs fonctions et la formation des employés
sur la protection des renseignements personnels et la cybersécurité.

1.7 Nos employés

5.2.2

5.2.3

Nos employés sont sensibilisés a la confidentialité des données auxquelles ils
sont accés dans le cadre de leur travail. A travers leur code d'éthique, ils
signent des engagements de confidentialité dés leur embauche et
annuellement par la suite.

Des formations leur sont dispensées sur une base réguliere pour leur rappeler
I'importance de la protection des renseignements personnels, incluant le fait de
ne pas utiliser, communiquer ou partager vos renseignements personnels sans
votre consentement ou sans y étre autorisés par la Loi.

1.8 Lorsque nous concluons des ententes (mandat, contrat de services ou d'entreprise)
avec des personnes ou organismes, hous hous assurons qu'ils ont des mesures en
place pour la protection des renseignements personnels.

1.9 L'accés a vos renseignements personnels sera limité aux personnes suivantes :

5.2.4

5.2.5

Les personnes qui en ont besoin dans I'accomplissement de leurs fonctions :
par la nature des taches qui leur sont assignées, ils peuvent avoir accés a vos
renseignements personnels et a d'autres renseignements confidentiels. Nous
avons mis en place des mécanismes internes afin d'assurer que chaque
personne n'ait acces qu'a des renseignements nécessaires a l'exercice de ses
fonctions. Ces personnes sont notamment tenues en vertu du Code d'éthique
de la FMSQ de préserver la confidentialité de ces renseignements ;

Des tiers fournisseurs de services : notamment des prestataires de paye,
d'assurance groupe ou de formation ;
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1.10

5.2.6

5.2.7
5.2.8

5.2.9

Agences gouvernementales : telles que Revenu Canada, Service Canada ou
Revenu Québec ;

Toute autre personne ou entité que vous désignez ;

Toute autre personne ou entité lorsque la Loi le permet ou l'exige ;

Par exemple, nous pouvons partager vos renseignements personnels avec nos
partenaires aux fins d'une prestation de services que vous avez demandée
(c'est-a-dire, systeme informatique, administration, dons, etc.).

Acces et rectification

6.1.1

6.1.2

6.1.3

Pour consulter, obtenir une copie, rectifier des renseignements incomplets ou
erronés, cesser la diffusion ou désindexer tout hyperlien donnant acces a vos
renseignements personnels, veuillez soumettre une demande écrite a notre
responsable des renseignements personnels, a I'adresse indiquée plus bas.

Vous pouvez nous aider a faire en sorte que vos renseignements personnels
soient exacts en nous avisant de tout changement. Vous pouvez également
accéder a votre profil dans la section « Connexion membre » de notre site
internet afin de vous assurer que les renseignements personnels qui s'y
trouvent soient a jour et exacts.

Si nous découvrons qu'il y a eu atteinte a nos mesures de sécurité et qu'il en
découle un risque réel de préjudice a votre endroit, nous communiquerons
avec vous, a moins que la Loi ne l'interdise.

Portabilité

6.1.4

Vous avez le droit de demander que vos renseignements personnels vous
soient communiqués ou qu'ils soient transférés a une autre organisation dans
un format technologique structuré et couramment utilisé (ex. formats ouverts
tels que CSV, XML et JSON). Le choix du format approprié pour donner suite a
une demande de portabilité revient entierement a la FFMSQ.

Retrait du consentement

6.1.5

Plainte

6.1.6

En tout temps, vous pouvez retirer ou modifier votre consentement a ce qu'on
utilise et divulgue vos renseignements personnels ou encore refuser de
participer a certaines utilisations et divulgations, sous réserve des restrictions
légales et contractuelles applicables. Si vous souhaitez retirer ou modifier votre
consentement, veuillez-vous adresser a notre responsable de la protection des
renseignements personnels, dont le nom et I'adresse figurent plus bas.

Dans le cas d'une demande ou d'une plainte qui concerne la Politique a I'égard
du traitement de vos renseignements personnels, nous vous invitons a
communiquer avec notre responsable de la protection des renseignements
personnels.
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6.1.7 Si vous n'étes pas satisfait de la fagon dont nous traitons vos renseignements
personnels ou si vous croyez qu'une infraction aux lois sur la protection des
renseignements personnels a été commise, vous pouvez déposer une plainte
auprés de la Commission d'acces a l'information du Québec. Pour porter
plainte auprés de cette derniére, veuillez utiliser le formulaire approprié et
disponible sur le site internet de la Commission d'acces a l'information.

1.14  La Politique de confidentialité du site internet et des communications
électroniques de la FFMSQ fait partie intégrante de la Politique et régit la maniére
dont nous recueillons, utilisons et communiquons les renseignements personnels
que vous pouvez communiquer en utilisant le site internet de la FFMSQ et dans le
contexte des publications, bulletins et annonces électroniques de la FFMSQ.

1.15  Nous pouvons modifier cette politique lors d'une modification législative ou en
tout temps lorsque requis. Nous vous informerons au moyen d'un avis apparaissant
sur notre site internet et par tout autre moyen approprié pour vous joindre.

9.1 N'hésitez pas a communiquer avec notre responsable de la protection des
renseignements personnels pour toute question ou commentaire que vous pourriez
avoir concernant la Politique, la maniere dont nous traitons vos renseignements
personnels ou pour exercer vos droits concernant vos renseignements personnels.

9.2 Vous pouvez rejoindre notre responsable de la protection des renseignements
personnels par courriel :

M. Joél Paré-Julien

2, Complexe Desjardins

Porte 3000, C.P. 216, Succ. Desjardins
Montréal (Québec) H5B 1G8

Tél. (514) 350-5000
jpjulien@fmsg.org

10.

La présente Politique entre en vigueur lors de son adoption par le Conseil d'administration.

Adoptée le 16 juin 2025
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